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Heilheitsmodellen

• Raud trå i ein handlings- og økonomiplanperiode

• Gevinstar knytast til budsjettarbeidet

• Inkluderer og gir operative leiarar enkle verktøy

Det vi gir med deg inn i helga



Lars S. Skeide Vibeke Eide Atle Sandal



Dokumenterte 
gevinster

En unik sammensetning av erfaring, 
kunnskap og fagområder

Over halvparten med 
mer enn 10 års erfaring

Oslo | Bergen | Stavanger
Trondheim | Kristiansand

ANSATTE

5 9,3

3

MILLIARDERBYER

TJENESTEOMRÅDER

80 +



https://vimeo.com/1035930385

Noen tall betyr mer enn andre

https://vimeo.com/1035930385
https://vimeo.com/1035930385


Over 100 oppdrag 
for kommunar og 
fylkeskommunen 
i Vestland siste 10 år







Heilheitsmodellen byggjer på 
innsikt frå kommunar

►Korleis gjere det enklare å hente ut effektar av 
endringstiltak på ein systematisk måte?



Hovudfunn – utfordringar ved gevinstrealisering

Kompliserte verktøy
53% slit med verktøya, og 56% meiner dei
ikkje er godt integrert i verksemdstyringa

Leiare som premissleverandørar
Leiare er sentrale, men usikre på metodikken 
og synest verktøya er kompliserte

Vanskeleg å måle gevinstar
Mangel på kompetanse

Lav endringskapasitet
46 % manglar kompetanse på endringsleiing, 
og 43 % meiner kapasiteten er for låg



NÅ MÅL
Måle og realisere gevinstar

Førebu endring
Planleggje realisering og måling

Skaffe overblikk
Identifisere gevinstpotensial

Velgje endringstiltak
Prioritere gevinstområde

Gjere djupdykk
Kalkulere gevinstpotensial

Helheitsmodellen er eit årshjul med dedikerte aktivitetar
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Nå 2026 2027 2028

Utføre tiltak og realisere gevinstar

Utføre tiltak og realisere gevinstar

Utføre tiltak og realisere gevinstar

Ved systematisk arbeid over tid får ein realisert gevinstane



NÅ MÅL
Måle og realisere gevinster

Forberede endring
Planlegge realisering og 

måling

Skaffe overblikk
Identifisere 

gevinstpotensial

Velge endringstiltak
Prioritere gevinstområder

Gjøre dypdykk
Kalkulere gevinstpotensial

Helheitsmodellen med enkle verktøy



Vel riktig tiltak for varig effekt

Hos ein vindusprodusent passar ikkje alle rammene saman. Det 
fører til at rammene må limast etter montering.

Kvifor passar ikkje rammene saman?

Fordi ei av sagene lager ujamne spor

Kvifor lagar ei av sagene ujamne spor?

Fordi det er vibrasjon på sagbladet

Fordi saga ikkje står i vater

Kvifor står sagbladet skeivt?

Fordi ei ujamn golvflate har gjort at saga står skeivt

Løysing: Fiks golvet

Kvifor er det vibrasjon på saga?

Problem

1. Kvifor?

2. Kvifor?

3. Kvifor?

4. Kvifor?

Handlingar er 
definert ved 
rotårsaka



Utgangspunkt og utfordring

Levanger kommune har over fleire år sett ein nedgåande trend 
med tilhøyrande auka budsjettkutt.

►Historisk meirforbruk og behov for varige grep på tvers av sektorar

►Behov for systematikk: kople tiltak til målbare gevinstar og ansvar

►Styrkje leiarane sine verktøy og involvering i budsjettprosessen



• Gjennomgang av leigeavtalar i kommunale bygg – 8 mnok

• Redusere matsvinn – 1 mnok, 20 % reduserte utslepp

• Andre tiltak for reduserte kostnader – 50 mnok

• Omorganisering av merkantile tenester

• Auka kompetanse på gevinstrealisering
– 93 % av leiarane har gjennomført A3-prosess

• Endra prioriteringar av oppgåver i helse som gir 
høgare effektivitet og redusert bruk av vikarar

• Opplæring av 6 metodevegleiarar

• 58 % av leiarane opplever god involvering i kommunen sin budsjettprosess

Konkrete gevinstar frå prosjektet



Kvifor treng kommunane 
Helheitsmodellen?

Effektiv ressursbruk
Hjelper med å prioritere tiltak med høgast effekt

Sikrar resultat
Integrerer gevinstrealisering i økonomiplanprosessar

Betre leiarstøtte
Gjev enkle verktøy for leiarar til å drive endringsprosessar

Aukar endringskapasitet
Handterer økt behov for utvikling utan å svekke dagleg drift

Berekraftig utvikling
Realistiske budsjettvedtak



Snart helg!
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Måle og realisere gevinster

Heilheitsmodellen

• Raud trå i ein handlings- og økonomiplanperiode

• Gevinstar knytast til budsjettarbeidet

• Inkluderer og gir operative leiarar enkle verktøy



Takk for oss!

Lars S. Skeide
952 33 447

lars.skeide@azets.com

Vibeke Eide
900 42 200

vibeke.eide@azets.com

Webinar med Levanger kommune

mailto:lars.skeide@azets.com
mailto:vibeke.eide@azets.com
https://vimeo.com/1158779491/8e37176490
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